Addendum behorende bij de bestuursovereenkomst van 10 september 2025

Aanvullende Werkafspraken
Aanvullend en behorende bij de Bestuursovereenkomst van 10 september 2025 tussen de gemeente
Bergen en het COA inzake de opvanglocatie Klein Zwitserland aan de Duinweg 30 te Schoorl.

De gemeente Bergen, aan de Jan Ligthartstraat 4, hierbij vertegenwoordigd door de heer J. Bond
Burgemeester gemeente Bergen,

het Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) hierbij vertegenwoordigd door de regiomanager
Midden Noord, mevrouw Christel Hoogland.

Overwegende dat beide partijen, binnen het eerder overeengekomen maximumaantal van 45
capaciteitsplaatsen, de opvang van 45 alleenstaande minderjarige vreemdeling (AMV) in

bovengenoemd opvangcentrum mogelijk willen maken; zijn daartoe het volgende overeengekomen;

Artikel 1. Toepassingsbereik

1. Bovengenoemde bestuursovereenkomst met de daarbij behorende werkafspraken is
onverkort van toepassing op de doelgroep AMV, bestaande uit maximaal 45 personen.
2. Deze werkafspraken zijn een aanvulling op bovengenoemde bestuursovereenkomst,

uitsluitend en alleen gericht op de doelgroep AMV.

Artikel 2. Duur van de werkafspraken

1. De werkafspraken gelden voor de afgesproken duur in de bestuursovereenkomst van 10
september 2025, te weten maximaal 10 jaar met de mogelijkheid tot verlenging van 5 jaar.
Telkens vindt er een evaluatiemoment van 5 jaar plaats met in de eerste periode een
evaluatiemoment na 1 jaar. De bestuursovereenkomst en het addendum vangen aan op de
datum van ingebruikname.

2. De overeenkomst en het addendum (de bijbehorende werkafspraken) eindigen van
rechtswege na het verstrijken van de in lid 1 genoemde periode.

3. Partijen besluiten in onderling overleg véor het verstrijken van de in lid 1 genoemde periode
of tot verlenging van de bestuursovereenkomst wordt overgegaan met de daarbij behorende
werkafspraken.

Artikel 3. (voormalig) Faciliteitenbesluit

Gemeenten die asielopvang faciliteren hebben recht op verschillende financiéle vergoedingen. Deze
vergoedingen worden vanaf 1 juli 2025 uitgekeerd middels (een) decentralisatie-uitkering(en), met als
juridische grondslag artikel 13, eerste lid van de Financiéle-verhoudingswet. Deze vergoedingen waren tot
1-7-2025 vastgelegd in het Faciliteitenbesluit opvangcentra. Om meer eenheid en duidelijkheid te creéren
in juridische grondslagen van uitkeringen aan gemeenten, is het Faciliteitenbesluit per 1 juli 2025
ingetrokken. De berekeningsmethodes zijn identiek aan die van het ingetrokken Faciliteitenbesluit.

De aanspraak op verstrekking van de uitkering als bedoeld in artikel 3, eerste lid en artikel 4, eerste

lid van het voormalige Faciliteitenbesluit, vangt aan op de datum van ingebruikname. Wanneer de
Rijksoverheid de financiering voor het faciliteit besluit zou verlagen of schrappen, mogen de kosten

niet ten laste worden gelegd bij de gemeente Bergen.



Artikel 4. Veiligheid

1.

Het COA is verantwoordelijk voor de fysieke en sociale veiligheid van de doelgroep in de
opvanglocatie. Het COA garandeert 24 uur per dag, 7 dagen in de week beveiliging op
locatie. Zij bemensen de receptie en surveilleren over het terrein. Ook is er camerabewaking
aanwezig.

Daarnaast stelt het COA een bedrijfsnoodplan vast voor de opvanglocatie zodat in
voorkomende gevallen hulporganisaties adequaat kunnen handelen. Op elk moment van de
dag zijn er gecertificeerde bedrijfshulpverleners (bhv'ers) in de opvanglocatie aanwezig. Het
bedrijfsnoodplan wordt als bijlage toegevoegd aan dit addendum

Er is 24 uur per dag, 7 dagen in de week begeleiding aanwezig op locatie. De locatie is ook
24 uur per dag telefonisch en per mail bereikbaar. Bij opening van de locatie wordt dit
nummer en mailadres gedeeld en gepubliceerd op de website van de gemeente.

De Amv’ers ondertekenen huisregels die moeten worden nageleefd. Bij overtreding van de
huisregels treft het COA gepaste maatregelen. Dit kan variéren van een goed gesprek tot aan
een Time out of overplaatsing. De huisregels worden als bijlage toegevoegd aan dit
addendum

Indien er risicovolle situaties ontstaan heeft het COA de verantwoordelijkheid extra personele
middelen in te zetten om de veiligheid van de Amv’ers te waarborgen. Er zal wekelijks een
spreekuur plaatsvinden met de wijkagent, de BOA’'s en het COA voor vragen en klachten. Dit
wordt gemonitord en naar behoefte afgeschaald.

Er zal een periodiek veiligheidsoverleg gehouden worden. Dit kan op- en afgeschaald worden
indien de situatie daarom vraagt. De politie en de gemeente zullen hierin participeren. Het
team Veiligheid van de gemeente pakken meldingen op conform de huidige werkwijze bij
jeugdoverlast en indien nodig wordt dit opgeschaald. De buitengewoon
opsporingsambtenaren (BOA'S) voeren naast hun wettelijke taken ook een verbindende rol
en richten zich op preventie.

Er wordt een klankbordgroep gestart met de wijkvereniging, betrokken inwoners,
ondernemers, politie, gemeente, organisaties in de omgeving en het COA. Het doel van de
klankbordgroep heeft als uitgangspunt om de leefbaarheid en veiligheid zo goed mogelijk te
waarborgen en samenwerking met de omgeving te bevorderen.

Het COA informeert de gemeente en de klankbordgroep proactief wanneer er onrust is in en
om de opvanglocatie, waar naast de groep zelf, ook omwonenden last van kunnen
ondervinden.

Het COA draagt zorg dat de locatie ’s avonds voldoende verlicht is. Indien nodig, en in
overleg met de omgeving, kan extra verlichting geplaatst worden op het terrein van de
opvanglocatie die de openbare ruimte verder verlicht.

Artikel 5. Welzijn

1.

Het COA is verantwoordelijk voor de aanwezigheid van voldoende deskundig personeel,
waaronder ook SKJ geregistreerde medewerkers en een gedragsdeskundige. Indien er
vacatureruimte ontstaat is het COA verantwoordelijk voor een goede invulling hiervan.

Het COA borgt en is verantwoordelijk voor een goede invulling van dagbesteding van de
Amv’ers, naast het volgen van verplicht onderwijs. Het COA ziet toe dat onderwijs wordt
gevolgd.

Het COA begeleidt de Amv’ers bij het vormgeven van hun toekomst in Nederland, het land
van herkomst of een ander land. In het opvangcentrum worden programma's aangeboden



en voeren COA-medewerkers gesprekken met de Amv'ers over het leven in de buurt
waarin zij worden opgevangen en met welke buurtbewoners zij te maken krijgen. In het
bijzonder wordt er aandacht besteedt aan de groepen ouderen en mensen met een
verstandelijke beperking.

Het COA faciliteert activiteiten en zorgt voor een ontmoetings- en activiteitenruimten.

Het COA draagt zorg voor een goede samenwerking met de welzijnsorganisaties in de
gemeente Bergen, in het bijzonder met het jongerenwerk en werkt samen met vrijwilligers
die zich willen inzetten voor deze specifieke groep

Artikel 6. Artikel 1 van de Grondwet

1.

Het COA dient zich in te spannen om de Amv’ers voorlichting te geven over de normen en
waarden binnen de Nederlandse samenleving, uitgaande van artikel 1 van de Grondwet, waar
iedereen die in Nederland zich bevindt in gelijke gevallen gelijk worden behandeld. En er niet
gediscrimineerd mag worden wegens o.a. godsdienst, levensovertuiging, geslacht, seksuele
gerichtheid of op welke grond dan ook. Vanaf het eerste moment worden er
voorlichtingsbijeenkomsten gehouden en is er een ruim programma-aanbod die deze thema’s
behandelt. Daarnaast zijn dit onderwerpen die terugkomen in de dagelijkse gespreken die de
amv’ers hebben met de begeleiding.

Het COA dient in overleg te gaan met de Gemeente wanneer er onverhoopt incidenten
plaatsvinden op grond van artikel 1 van de grondwet, om aan te geven welke acties het COA
onderneemt en zo nodig in overleg met partijen, overleg voert om preventieve maatregelen te
nemen om erger te voorkomen.

Artikel 7. Onderwijs

1.

Het COA draagt zorg voor rust, reinheid en regelmaat zodat de Amv’ers in staat zijn goed
onderwijs te volgen. Er is zorggedragen voor een ruimte waarin er voldoende rust is om
huiswerk te maken. Tevens is er een goede wifi verbinding indien online scholing gewenst is.

2. Het volgen van onderwijs is verplicht. Samen met Nidos spant het COA zich dat het onderwijs
gevolgd wordt, en indien nodig in samenwerking met de leerplichtambtenaar als voorzorg
voor schooluitval.

3. Het COA draagt zorg voor het aanmelden van de Amv'ers bij het Nidos. Deze voogdijinstelling
is bereikbaar voor het onderwijs indien er problematiek speelt. De school wordt op de hoogte
gesteld welke voogd is aangewezen per leerling.

4. Elke amv-er heeft een mentor van het COA team Samen met de voogd is deze het
aanspreekpunt voor de leerplichtambtenaar.

5. Het Amv-er team is altijd bereikbaar voor het onderwijs.

6. De amv-ers gaan per fiets of met OV naar school. Zij krijgen hiervoor fiets- en verkeersles en
een ov-training. Indien schoolgang per fiets of met ov niet mogelijk is dan is het COA
verantwoordelijk voor het verzorgen van leerlingenvervoer.

Artikel 8. Zorg

1. Amv’ers die traumatische ervaringen hebben meegemaakt, worden door het team van het
COA intensiever begeleidt om te kijken wat er nodig is. Daarbij wordt er gelet op afwijkend
gedrag, waardoor er snel een interventie kan plaatsvinden.

2. Indien er extra (jeugd)zorg nodig is, wordt dit door het Nidos, in samenwerking met het COA,

in eerste instantie besproken met de gemeente. Het uitgangspunt is dat de gemeente



vroegtijdig betrokken wordt bij de indicatiestelling voor het zoeken van passende zorg,
waarmee de gemeente invloed heeft of er zorg nodig is en indien gewenst, welke zorg er
wordt ingekocht

3. Inde bestuurdersovereenkomst bijlage B 1.1 en 1.2 staat opgenomen, dat indien in een
gemeente een opvangcentrum is gevestigd, de gemeente recht heeft op uitkeringen volgens
het Faciliteitenbesluit. Aan de gemeente wordt jaarlijks door het COA een uitkering verstrekt
op basis van het aantal opgevangen asielzoekers. Ook is opgenomen dat op de terreinen
onderwijs, gezondheidszorg en openbare orde en veiligheid de verantwoordelijkheid bij
meerdere partijen ligt en dat indien de regelgeving op een bepaald onderdeel niet afdoende
blijkt te zijn en hierdoor een knelpunt kan ontstaan, er de mogelijkheid is dat het COA en de
gemeente zich gezamenlijk inspannen door dit aan te kaarten bij het Ministerie. Het COA
geleidt de ingediende aanvraag naar het ministerie van A&M, waarbij het ministerie van A&M
goedkeuring dient te verlenen. Na goedkeuring door A&M stelt het COA een brief op en wordt
het goedgekeurde bedrag aan de gemeente door het COA uitbetaald. Uitgangspunt hierbij is
dat de komst van een opvangcentrum geen extra kosten met zich mag meebrengen.

Artikel 9. Communicatie

1.

Het COA is telefonisch en per e-mail bereikbaar voor vragen en klachten uit de wijk en stelt
daartoe een vast lokaal aanspreekpunt aan. Een medewerker van het COA is aanwezig bij het
wekelijks spreekuur van de wijkagent en BOA's (zie artikel 4.10).

Het COA en de gemeente stellen gezamenlijk een klankbordgroep in ter bevordering van de
relatie tussen de bewoners van de opvanglocatie en de omwonenden. Het COA faciliteert en
financiert de vergaderkosten van dit overleg. De frequentie van het omwonendenoverleg wordt in
overleg met de gemeente en omwonenden bepaald. De frequentie zal in het begin hoger zijn en
kan aangepast worden als de situatie dat vraagt.

Het COA en de gemeente evalueren eens in de zes maanden tijdens de klankbordgroep de
voortgang. Voor het eindigen van het eerste jaar zal er een bredere evaluatie plaatsvinden.
Afhankelijk van de behoefte en noodzaak zal bepaald worden hoe dit de daaropvolgende jaren
zal plaatsvinden. Thema'’s die behandelt worden bij de evaluatie zijn; algemene terugblik,
samenstelling van de groep, onderwijs, deelname activiteiten, deelname samenleving,
samenwerking met de omgeving (vrijwilligers & klankbordgroep), incidenten en afhandeling en
signalen uit de omgeving.

Artikel 10: Opvang en Begeleiding

Het COA biedt meer dan alleen onderdak. Het COA begeleidt amv’ers bij het vormgeven van hun
toekomst in Nederland, het land van herkomst of een ander land. In elke opvanglocatie worden
programma’s aangeboden en voeren COA-medewerkers gesprekken met amv’ers over het leven in
en rond het azc, de Nederlandse samenleving en over hun toekomst. Zo worden de jongeren
begeleid bij de ontwikkeling naar volwassenheid en zelfredzaamheid, waar hun toekomst ook ligt.
Voor de jongeren is er 24 uur per dag professionele begeleiding aanwezig vanuit het COA zoals
jeugdwerkers en gedragsdeskundigen. Ook krijgt elke jongere een eigen mentor en vanuit Nidos krijgt
elke jongere een jeugdbeschermer en is daarmee verantwoordelijk voor de voogdij.

Meer informatie staat op: https://www.coa.nl/nl/begeleiding-voorbereiden-op-de-toekomst en
https://www.coa.nl/nl/asielopvang-van-jongeren-die-alleen-naar-nederland-komen



https://www.coa.nl/nl/begeleiding-voorbereiden-op-de-toekomst

Artikel 11. Klachtenafhandeling

Eventuele klachten maakt het COA zo snel mogelijk bespreekbaar. De locatiemanager is vanuit het
COA het eerste aanspreekpunt voor vragen en klachten uit de directe omgeving. Ook kunnen
klachten tijdens het ( wekelijks) spreekuur worden ingebracht. Voor klachten die niet langs deze weg
zijn opgelost, bestaat de COA Klachtenregeling.

Artikel 12. Slotbepaling
1. In overleg of na een evaluatie met de gemeente, kunnen bovenstaande afspraken worden
aangepast.
2. In situaties waarin dit addendum niet voorziet of in geval van geschillen, de uitleg en/of de
uitvoering ervan, zullen partijen een maximale inspanning verrichten om deze geschillen in
onderling overleg op te lossen.

Ondertekening:

17 december 2025 [datum] /8 ecember 2025
Bergen, Centraal Orgaan opvang asielzoekers,

ente Bergen Regiomanager Midden-Noord
J.H.M. (Jaap) Bond Christel Hoogland
Burgemeester



